
 Oscar Díaz Muñoz 
Datos 

Personales 

Fecha de nacimiento.- 22 de Septiembre de 1981. 
Lugar de nacimiento.- Santurce (Vizcaya). 
Edad.- 34 años. 
 

Experiencia 

Laboral 

Nov. 2014 – Actualmente     ING Direct                              Las Rozas (Madrid) 
� Scrum Master-Jefe Proyecto IT-Financiación Particulares ING Direct 
Proyectos de las aplicaciones de los productos de Préstamos e Hipotecas. 
Referente funcional y técnico, construcción desde el inicio del proceso de Préstamos. 
Colaboración en proyectos internacionales de innovación en Préstamos. J2EE, HTML5. Scrum 

Oct. 2010 – Nov. 2014     Ibermática para ING Direct       Las Rozas (Madrid) 
� Scrum Master-Jefe Proyecto IT-Financiación Particulares ING Direct 
Proyectos Préstamos e Hipotecas, antes Cuenta Nómina y Tarjetas. J2EE, EA, Scrum, Kanban 

Nov. 2007 – Sep. 2010      Ibermática para Movistar      Madrid 
� Gestor de proyectos CRM Java-Tuxedo para Movistar  
Proyecto CRM Prepago. Gestión de los evolutivos del CRM de Prepago. Java y Tuxedo. 

 
Mar. 2006 – Nov. 2007      Irdb para CGI        Madrid 
� Jefe de equipo CRM Clarify-Tuxedo para Vodafone 
Proyecto CRM Contrato. Tuxedo, C, Clarify, Sybase, SQL, Shell Script, Unix, dbx. 

 
Oct. 2005 – Mar.2006      Telenium para Indra       Madrid 
� Analista Programador CRM Java-Tuxedo para Movistar 
Proyecto Fraude. Service Builder. Java, Tuxedo, C, C++, ProC. Visual Age, Project, dbx. 

 
Nov. 2004 – Sept. 2005      DMR-Consulting          Madrid 
� Consultor Tecnológico CRM  para Vodafone 
Aplicación gestión Lógica Negocio. Tuxedo, Tibco, Unix, Oracle, Rational Rose, J2EE, XML. 

 
Junio 2004 - Oct. 2004                 Informática Euskadi – IENET              Zamudio(Vizcaya) 
� Programador Java y J2EE 
Departamento de Arquitectura.  Java y J2EE. HTML, JSP, JavaScript, Oracle, DB2, IMS. 

 
Sept. 2003 -  Junio 2004             Universidad de Deusto                                             Bilbao 
� Becario del Departamento de Arquitectura de Computadores 
Colaboración en impartición de clases prácticas de electrónica y arquitectura de computadores. 

Formación 2008-Jun 2010                        UNED 

� Ingeniería Superior de Informática 
Nota media: NOTABLE. Fecha de finalización: Octubre 2010 

- PFC: Estudio de implantación del proceso de Gestión Financiera ITILV3 (Oc.10, Nota:10) 
 

 2006-Jun. 2008                        UNED 

� Ingeniería Técnica Informática de Gestión 
Nota media: NOTABLE 

 

 2002 - 2004                                   Universidad de Deusto                         Deusto (Bilbao) 

� Ingeniería Superior de Telecomunicaciones 
Nota media: NOTABLE 

- PFC: Sistema de selección de ruta óptima para tráfico. Patrocinado por Owasys S.L. 
Tecnologías Wireless (RF,Bluetooth,GPRS). PIC 16F87x, Owa 22x. Java,JSP,C,Visual Basic, ASM, SQL y WML. 
 

 1999 - 2002                  Universidad de Deusto                                  Deusto  (Bilbao) 

� Ingeniería Técnica Industrial, especialidad Electrónica Industrial 
- PFC: Microbot explorador conductos y mediciones ambientales con mando RadioF. 

 

E-mail.- oscardiazmunoz@hotmail.com 
Web.- http://ingteleco.webcindario.com/CV/ 



Otros Datos Vehículo propio y carnet de Conducir Tipo B 
Voluntariado Social Residencia de Ancianos San Juan Bautista de Portugalete. 1997-1998. 
Inglés alto oral y escrito. Actualmente asisto a clases particulares. Curso Further Advanced, 1998-2001 
Requisito de idioma de Inglés de Ingeniería técnica electrónica: (Equivalente a 3º EOI) 
Curso Inglés Técnico: Vocabulario y gramática técnica. Universidad de Deusto 2000 (45 h) 
Euskera a nivel medio escrito y nivel elemental oral 
Curso de feedback eficaz: ING Direct. Dic. 2015 (50 h) 
Curso de asertividad: ING Direct. Dic. 2015 (50 h) 
Curso de Innovación y Creatividad Empresarial: CEOE-Online. Nov. 2015 (60 h) 
Curso de HTML5 Coding Essentials and Best Practices: EDX-Online. Oct. 2015 (50 h) 
Curso de Leadership Training: Maximizing Work-Life for Your Success: EDX-Online. Oct. 2015 (40 h) 
Curso de Dirección de personas: CEOE-Online. Sep. 2015 (40 h). 
Curso de Habilidades y competencias a través del coaching personal: Miriada X Online Oct. 2014 
Curso de HTML5, CSS y Javascript de WebApps: Miriada X Online Oct. 2014 
Curso de Gestión del Clima Organizacional y el Bienestar en el trabajo: Miriada X Online May. 2014 
Curso de Gestión de Equipos: CEOE-Online. Abr. 2014. (40 h) 
Curso de Metodologías Ágiles: Universidad Rey Juan Carlos I - Online. Nov. 2013. (50 h) 
Curso de Presentaciones Eficaces: Universidad de Cantabria - Online. Nov. 2013. (20 h) 
Curso de Inglés Profesional: UNED. Nov. 2013. (50 h) 
Curso de Open Data: oportunidades de negocio ligadas a los datos en abierto: UNED. Nov. 2013. (30 h) 
Curso de HTML5 y CSS3: Ibermática. Nov. 2013. (10 h) 
Curso de JQuery: Ibermática. Nov. 2013. (4 h) 
Curso de Leadership Management: CEIM-Online. Junio 2012. (32 h) 
Curso de Inteligencia Emocional: CEIM-Online. Mayo 2012. (20 h) 
Curso de Empowerment: Motivación y Liderazgo: CEIM-Online. Mayo 2012. (35 h) 
Curso de Management: CEIM-Online. Abril 2012. (25 h) 
Curso de Gestion De Equipos De Alto Rendimiento: CEIM-Online. Abril 2012. (35 h) 
Curso de IT Transición del Servicio V3: CEIM-Online. Junio 2011. (20 h) 
Curso de Project Management Professional: CEIM-Online. Junio 2011. (40 h) 
Curso de IT Mejora del Servicio V3: CEIM-Online. Junio 2011. (20 h) 
Curso de Fundamentos de Oracle 10G: CEIM-Online. Abril 2011. (36 h) 
Curso de escucha activa y preguntas eficaces: Ibermática. Noviembre 2010. (4 h) 
Curso de Formación de mandos intermedios: CEIM-Online Septiembre 2010 (60 h) 
Curso de J2EE, Desarrollo Web, JSF, Spring: CEOE-Online Julio 2010 (40 h) 
Curso de AJAX: CEOE-Online Julio 2010 (25 h) 
Curso de XML: CEOE-Online Julio 2010 (20 h) 
Curso de Gestión de las nuevas tecnologías y comunicaciones: CEOE-Online Julio 2010 (25 h) 
Curso de J2EE 5 y EJB 3: CEIM-Online Junio 2010 (30 h) 
Curso de Gestión de Proyectos con MS Project: CEOE-Online Mayo 2010 (30 h) 
Curso de Ingeniería del Software y diseño eficiente de pruebas: CEOE-Online Mayo 2010 (35 h) 
Curso de IT Governance: CEIM-Online Abril 2010 (25 h) 
Curso ITIL V3-Estrategia del servicio: CEIM-Online Marzo 2010 (20 h) 
Curso de Diseño de Sistemas de Trabajo Colaborativo: JXTA. UNED - 2009 (50 h) 
Curso de Sistemas Interactivos de Enseñanza y Aprendizaje: UNED - 2009 (50 h) 
Curso de Seguridad en las Comunicaciones y en la Información: UNED - 2009 (50 h) 
Curso de Calidad del Software: UNED - 2009 (50 h) 
Curso de Gestión de Equipos: Ibermática -Noviembre 2009 (10 h) 
Curso La Comunicación: Herramienta de Atención al Cliente: CECOMA Noviembre 2009 (20 h) 
Curso ITIL V3-Operación del servicio: CEIM-Online Julio 2009 (20 h) 
Curso ITIL V3-Diseño del servicio: CEIM-Online Julio 2009 (20 h) 
Curso ITIL V3 Foundations: CEIM-Online Abril 2009 (30 h) 
Curso Introducción a ITIL: Maforem-Online Abril 2009 (25 h) 
Curso de Gestión de Proyectos Avanzado: CEIM-Online Abril 2009 (20 h) 
Curso de Gestión de Proyectos: CEIM-Online Marzo 2009 (50 h) 
Curso de Gestión de Equipos: CEIM-Online Marzo 2009 (65 h) 
Curso de Gestión de Procesos: CEIM-Online Febrero 2009 (55 h) 
Curso desarrollo Java: Informática Euskadi-IENET Junio 2004 (85 h) 
Curso Internet Móvil: Universidad de Deusto 2004(60 h) 
Curso J2EE: Universidad de Deusto 2003 (45 h) 
Curso Administración Sistemas Unix: Universidad de Deusto 2003 (60 h) 
Curso Comunicaciones Móviles 3ª Generación: Cátedra Telef. Móviles, U. Deusto, 2003 (20 h) 
Seminario sobre Tecnologías del Habla y multimodalidad: Universidad de Deusto(2003) 
Curso Diseño Web: Universidad Deusto 2001(45 h) 
Seminario Microcontroladores y Microrobótica: Universidad de Deusto 1999-2001 
Software: Telecomunicaciones, Ofimática, Visio, Rational Rose, Linux, MSProject, Autocad 
Lenguajes de Programación: Java, C y Basic, ASM pic, Basic Stamp, Matlab, ADSP-21061 
Webmastering: J2EE, EJB, Javascript, HTML, WML, .NETMobile, PHP, CSS 

Aficiones Viajar, fotografía, horticultura, clases de baile, bricolaje, modelismo, senderismo, tenis. 
 
 


